
Figure - Bug #118053
IOVDEV-28906 【内部】【VC1】【0095】【台架】【EE环境】【副屏】【monkey命令】昨天晚上九点左右副
屏跑monkey命令，早上八点40来的时候副屏黑屏
2023-05-18 17:18 - CDTS-TEST 周婷

Status: CLOSED Start date: 2023-05-18

Priority: High Due date:

Assignee: CD BSP-杜磊 % Done: 0%

Category: Estimated time: 0.00 hour

Target version:

Need_Info: -- Found Version: 01.00.0095.c103

Resolution: -- Degrated: --

Severity: Critical Verified Version:

Reproducibility: Occasionally Fixed Version:

Test Type: Free Test Root cause:

Description

环境信息】EE环境

【问题出现时间】：20230518 08：47

【前提条件】：副屏上电

【操作步骤】

【前提条件】.副屏正常可以操作

1.执行monkey命令

【实际结果】

1.副屏黑屏点击无反应

【期望结果】

1.副屏正常再跑monkey命令

【备注】：

第129次开机

中间没有重启，跑monkey命令之前是第128次开机，早上过来副屏黑屏，先是给副屏掉电重启，副屏仍然黑屏无反应，然后是副屏控制

器掉电重启，副屏正常重启

日志地址：https://ofs.human-horizons.com/#/download/index/AR44E6h85uQ%3D

【硬件版本号】：

【中控版本号】：03.02.0080.c101

【副屏版本号】：01.00.0095.c103

History

#1 - 2023-05-18 17:19 - CDTS-TEST 周婷

日志jira 自行下载

#2 - 2023-05-18 20:25 - CDTS-TEST 周婷

- Status changed from New to CLOSED
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